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LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA ADECUACION DE LOS ESTUDIOS
NO PRESENCIALES EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

Que, ante la emergencia sanitaria decretada por el Estado peruano a cusa del COVID-19, entre otras

se expidieron las siguientes normas para la continuidad del servicio educativo superior universitario:

e Resolucién del Consejo Directivo N° 039-2020-SUNEDU-CD, de fecha 27 de marzo. “Criterios
para la supervision de la adaptacion de la educacion no presencial, con caracter excepcional, de
las asignaturas por parte de las universidades y escuelas de posgrado como consecuencia de las
medidas para prevenir y controlar el COVID-19”.

e  Resolucion Viceministerial N° 085-2020-MINEDU. Aprobacién de las orientaciones para la
continuidad del servicio educativo superior universitario, en el marco de la emergencia sanitaria, a
nivel nacional, dispuesta por el Decreto Supremo N° 008-2020-SA.

Que, en el contexto del distanciamiento social y suspension de labores, las autoridades de la

Universidad Nacional del Callao expidieron las siguientes Resoluciones:

e Resolucién N° 071-2020-CU de fecha 16 de abril del 2020, aprobacion del inicio virtual del
semestre académico 2020-A mediante aplicaciones multiplataforma, el 04 de mayo de 2020.

e Resolucion N° 250-2020-CU de fecha 28 de abril del 2020, aprobacion de la Directiva N° 004-
2020- R “Aplicacion del Trabajo Remoto de los Docentes en la Universidad Nacional del Callao”.

e El Consejo Universitario de la UNAC, en sesion virtual de fecha 22/05/2020, acordd conformar una
Comision de Alto Nivel encargada de establecer los Lineamientos Académicos para asegurar la
continuidad de los estudios no presenciales en la UNAC, en el marco de lo dispuesto por el Decreto
Supremo N° 008-2020-SALA Comisién de Alto Nivel de la Universidad nacional del callao, en su
sesidn virtual del 01 de junio del 2020 aprobé el proyecto de Lineamientos Académicos que se
expiden.

e Los Lineamientos Académicos son de indole excepcional; responden asegurar el desarrollo de los
fines y objetivos de la UNAC, como es la formacion de profesionales, maestros y doctores de alto
nivel académico; por lo que las mismas prevaleceran sobre cualquier instructivo, normativo o
disposicion adoptada por el Vicerrectorado Académico, y autoridades académicas de la UNAC

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos generales para la adecuacion de los estudios no presenciales de
pregrado, segunda especialidad profesional, y estudios de posgrado que se desarrollan en la
Universidad Nacional del Callao, en el marco de las disposiciones establecidas en la Resolucion
Viceministerial N° 085-2020- MINEDU.
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2. BASE LEGAL

Ley N° 30220, Ley Universitaria.

Resolucion del Consejo Directivo N° 039-2020-SUNEDU-CD, de fecha 27 de marzo. “Criterios
para la supervision de la adaptacion de la educaciéon no presencial, con caracter excepcional,
de las asignaturas por parte de las universidades y escuelas de posgrado como consecuencia
de las medidas para prevenir y controlar el COVID-19”.

Resolucion Viceministerial N° 085-2020-MINEDU. Aprobacion de las orientaciones para la
continuidad del servicio educativo superior universitario, en el marco de la emergencia
sanitaria, a nivel nacional, dispuesta por el Decreto Supremo N° 008-2020-SA.

Estatuto de la Universidad Nacional del Callao, aprobado por Asamblea Universitaria del 02
de julio del 2015

Reglamento General de Estudios de la Universidad Nacional del Callao, aprobado por
Resolucion N° 185-2017-CU de fecha 27 de junio del 2017.

Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional del Callao. Aprobado segin Res.
N° 245-2018-CU del 30 de octubre de 2018 y modificado por las Resoluciones N° 226-2019-
CU de fecha 27 de junio de 2019 y sus modificatorias por Resoluciones N° 077, 131,y 173-
2019-CU.

Directiva N° 004-2020-R: “Aplicacion del Trabajo Remoto de los Docentes en la Universidad
Nacional del Callao”, aprobado por Resolucion N° 250-2020-R de fecha 28 de abril de 2020.

3. ALCANCE
Los lineamientos son de cumplimiento obligatorio de todos los 6rganos de gobierno, unidades

académico- administrativas, docentes y estudiantes de la Universidad Nacional del Callao.

4., DE LOS PROCESOS ACADEMICOS Y ADMINISTRATIVOS NO PRESENCIALES

1
2
3.
4
5

Mesa de partes virtual del VRA, de todas las Facultades, la EPG y Unidades de posgrado.
Proceso de Admision Virtual
Proceso de matricula virtual
Desarrollo académico virtual

Proceso de obtencion del Grado de Bachiller y Titulo profesional por la modalidad virtual.

4.1 MESA DE PARTES VIRTUAL

Los Decanos, Director de la EPG; Directores de Oficina del VRA y Jefes de las Unidades, deben

disponer de las herramientas tecnolégicas necesarias para mantener la conexion con los usuarios

que gestionan o trabajan en remoto; asi como realizar acciones de monitoreo y seguimiento a las

gestiones y tareas encomendadas.
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PROCESO DE ADMISION
Los requisitos y procedimiento de admision en la modalidad de estudios no presenciales son los
mismos a los establecidos en el Reglamento General de Estudios presenciales de la Universidad

Nacional del Callao.

PROCESO DE MATRICULA VIRTUAL
Los estudiantes deben cumplir con los requisitos y procedimientos de matricula que la universidad
establece en el Reglamento General de Estudios presenciales, debiendo presentar toda la

documentacién que establece el indicado reglamento en la convocatoria de matricula respectiva.
PROCESO DE DESARROLLO ACADEMICO

La UNAC a través de sus facultades, la Escuela de Posgrado y demas dependencias, para la
adaptacién de la educacion no presencial, deberdn asegurar el cumplimiento de las condiciones
de calidad; asi como las orientaciones generales en materia de planificaciéon académica,
reprogramacién académica, establecidas en la normatividad correspondiente.

Los contenidos académicos de la educacién virtual en pregrado y posgrado deben ser los mismos
que en los cursos presenciales, garantizando un aprendizaje de calidad.

Se excluyen de la virtualizacion, las asignaturas cuyas actividades académicas no se puedan
simular, que no puedan llevarse de manera remota o, que requieran de un ambiente o instalacion
especializada y, cuyo uso sea imposible de realizar, debido a la medida dispuesta para la
prevencién y control del COVID-19. Para estos casos las Facultades y la Escuela de Posgrado
elaboraran el plan de recuperacion teniendo presente que pueden trasladar la(s) asignaturas a
otro ciclo o periodo académico.

El Vicerrectorado Académico se encargara de supervisar y coordinar este proceso ante las
instancias oficiales correspondientes.

El Vicerrectorado Académico a través de sus oficinas correspondientes, las facultades a través
del departamento académico, escuelas profesionales, la Escuela de posgrado y sus unidades
académicas respectivas, formulan el programa de induccién y capacitacion a docentes para que
organicen y adecuen las herramientas pedagdgicas (guias de aprendizaje, silabo, instrumentos de
evaluacién), de acuerdo alas caracteristicas propias de las asignaturas a fin de asegurar la calidad
y el logro de los aprendizajes y las competencias del egresado. Asi como capacitar a los
estudiantes en el uso de la plataforma virtual.

Los estudiantes que cursen estudios no presenciales tienen acceso a recursos y herramientas
tecnologicas y demas material didactico de apoyo para la realizacion de las actividades

académicas.
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Las Facultades y la Escuela de posgrado establecen la programacién académica de asignaturas
no presenciales, la publican con sus respectivos horarios y las flexibilidades necesarias que
aseguren las condiciones de calidad establecidas en la normatividad correspondiente, y el logro
de los aprendizajes y competencias de cada asignatura.

El desarrollo de clases no presenciales tendra el soporte técnico de la Oficina de Tecnologia de
la Informacion y Comunicacion, y la Oficina de Registros y Archivos Académicos, asi como el
apoyo académico y normativo de las Oficinas de Desarrollo Docente e Innovacién, y la Oficina de
Educacion a Distancia.

En la modalidad no presencial cada unidad valorativa equivaldrd a la modalidad presencial,
asistidas tutorialmente por el docente o tutor, en un ciclo minimo de dieciséis semanas, reguladas
en la misma forma que establece la Ley Universitaria.

La tutoria consiste en la orientacion e informacion al estudiante en la toma de decisiones para el
desarrollo de su trayectoria académica y de proyectos de investigacion durante el proceso de su

formacion.

Se entendera, por horas de trabajo asistidas tutorialmente, el tiempo dedicado a las siguientes

actividades:

a) Atencion del docente o tutor virtual en el proceso de ensefianza.

b) Estudio y lectura de los materiales preestablecidos por el programa o por el docente o tutor
virtual, segun lo expuesto en el aula virtual correspondiente.

c) Discusiones, foros e intercambios de aportes a través de los recursos tecnolégicos.

d) Diferentes actividades educativas estipuladas en el programa de la asignatura que sean
necesarias cumplir durante el desarrollo de la misma.

e) Las horas dedicadas a la evaluacién y autoevaluacion.

4.4.10 La Universidad Nacional del Callao, con la finalidad de lograr la calidad académica en la modalidad

a distancia o no presencial, promueve e impulsa permanentemente la participacion del personal
docente que desarrolla actividades en esta modalidad, relacionadas con su formacién,

actualizacion y capacitacion vinculadas con las funciones sustantivas de la misma.

4.4.11El trabajo académico no presencial se desarrolla en las funciones basicas de docencia,

investigacion cientifica y responsabilidad social, a través de las actividades de asesoria, tutoria y

disefio de materiales didacticos y otras.
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4.4.12DE LA PREPARACION DEL AULA VIRTUAL

La Oficina de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion en coordinacion con la Unidad de
Registros y Archivos Académicos, hacen llegar a los docentes de la Universidad Nacional del

Callao, la cuenta institucional de acceso a la plataforma virtual.

4.4,13CREACION DEL AULA VIRTUAL

La Oficina de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion es la responsable de la creacién del
aula virtual de cada una de las asignaturas, de modo automatizado en correspondencia con la
planificacion del SGA. El aula se creara con el docente de la asignatura y con los estudiantes que
hayan legalizado su matricula en el SGA segln el cronograma de actividades académicas

establecido.

4.4.14 ASIGNACION Y CAPACIDAD DE CADA ASIGNATURA

La asignacion de estudiantes por grupo horario depende del numero de estudiantes que se
matriculan en las asignaturas con modalidad virtual: cada tutor virtual atiende un grupo de 50

estudiantes maximo.

4.4.15DESARROLLO DE LAS ASIGNATURAS

Las actividades sincronas y asincronas del aula virtual, son planificadas por el docente de cada
asignatura, de acuerdo a lo establecido en el silabo. La estructura y funcionalidad del aula virtual
es socializada a los estudiantes, por parte del docente, al inicio de las actividades académicas de

la asignatura.

La Plataforma SGA permite que cada docente, director de Departamento Académico, Director de
Escuela y Director de la Unidad de posgrado tenga acceso a un reporte del aprendizaje, con lo
gue podra realizar seguimiento de los estudiantes y actividades de cada asignatura. El desarrollo
de las asignaturas se realizara 50 % con apoyo de aulas virtuales asincronas y 50 % a través de

videoconferencias.

4.4.16 Cada docente de curso elaborara un calendario de actividades valido para el logro de las

respectivas competencias, lo que puede implicar:

Encuentros sincrénicos (en tiempo real), mediante el uso de la plataforma virtual aprobada por la

Universidad, estableciéndose previamente un horario para el desarrollo de la misma.

Encuentros asincrénicos; mediante el uso de la plataforma virtual para la realizacion de
actividades en tiempo diferido: foros, andlisis de lecturas, envio de trabajos on line y otros recursos

multimedia.
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4.4.17 Los materiales y recursos educativos dependen del profesor, de la realidad de cada asignatura y
del grupo de estudiantes. Son de libre eleccidn del docente y, se debe procurar el uso de recursos
educativos abiertos (REA) y recursos bibliograficos disponibles en las bases de datos cientificas
de laUNAC.

4.4.18 La guia para el desarrollo didactico de la o las asignaturas en el Entorno Virtual de Aprendizaje es
el silabo elaborado por el docente.

La ejecucién del silabo sera flexible para que el docente esté en libertad de realizar los ajustes
que sean necesarios para el logro de los resultados de aprendizaje establecidos.

4.4.19 La Oficina de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion implementara en el Entorno Virtual
de Aprendizaje (EVA la herramienta de asistencia en tiempo real, y la Oficina de Educacion a
Distancia proporcionard apoyo técnico a los docentes que requieran acompafiamiento para la
utilizacion del Entorno Virtual de Aprendizaje y la aplicacion de las diferentes herramientas
tecnologicas.

4.4.20La Oficina de Servicios Académicos en coordinacion con la Oficina de Tecnologia de la
Informacién y Comunicacion, pondra a disposicion de los estudiantes y docentes, el acceso remoto
a las bases de datos cientificas de la UNAC; a través del ingreso en el EVA, SGA, segln sea el

caso.

LA EVALUACION
4.4.21 La asistencia de los estudiantes en cada una de las asignaturas se registra si a medida que el

estudiante ingresa al aula virtual, el sistema los registra como asistente en el Sistema de Gestion
Académico. El docente, con base a los registros de participacion y aporte de los estudiantes en las
diferentes actividades sincronas y asincronas, consignara la asistencia en el SGA.

4.4.22La evaluacion es entendida como un proceso que promueve el logro de los aprendizajes y el
desarrollo de habilidades y actitudes que contribuyan en la formacién integral del estudiante, y

permite la retroalimentacion para la mejora continua, debiéndose tener en cuenta lo siguiente:
a) La evaluacion debe guardar relacion con los logros de aprendizaje sefialados en el silabo;

b) La evaluacion de los aprendizajes se realiza en diferentes momentos y a través de diversas

herramientas, de acuerdo a la naturaleza de la asignatura;

¢) El instrumento de evaluacion debe tener en cuenta lo siguiente: confiabilidad, validez,

objetividad y autenticidad.

d) Para efectos de la evaluacién, el docente informa a los estudiantes los criterios a utilizar, los

cuales deben ser precisos y comprensibles.
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4.4.23 La evaluacion el aprendizaje en la modalidad no presencial se podra realizar de diferentes formas:
mediante examen virtual, practicas, trabajos de investigacion, ejecucion de actividades previstas
para las diferentes tematicas de cada una de las asignaturas, las que podran efectuarse de
acuerdo al mecanismo que se ha disefiado para este propdsito.

4.4.24 Se evaluaran todos los productos académicos que resulten de la ejecucién de las actividades
sincronas y asincronas propuestas por el docente en cada una de las unidades de estudio para
el logro del resultado de aprendizaje respectivo.

4.4.25La evaluacion no presencial del aprendizaje de los estudiantes es congruente al procedimiento
establecido en el Reglamento General de Estudios presenciales de la Universidad Nacional del
Callao.

4.4.26 La Oficina de Registros y Archivos Académicos procesara los resultados de la evaluacién no
presencial de aprendizaje, en concordancia con lo establecido en el numeral 7.2 de la Directiva N°
004-2020-R. Para las asignaturas que tengan teoria y laboratorio, se imprimiran dos tipos de pre
actas; que se procesaran de la siguiente manera:

a) Pre acta de teoria, al término del semestre académico 2020-A.
b) Pre acta de laboratorio, cuando se ejecute su desarrollo luego del levantamiento del

estado de emergencia.
C) El acta final, se imprimira en cuanto se tengan ambas pre actas.

o Los estudiantes, que aprueben las teorias de las asignaturas que tienen laboratorio,
podran matricularse en las asignaturas siguientes.

o Dicha matricula sera realiza previa coordinacién con la Oficina de Registros y Archivos
Académicos y la Oficina de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion.

4.5 PROCESO DE OBTENCION DEL GRADO DE BACHILLER Y TiTULO PROFESIONAL POR LA
MODALIDAD VIRTUAL.
4.5.1 Las exigencias y/o requisitos de graduacion en la modalidad de educacién no presencial son las

mismas que exige el Reglamento General de Estudios presenciales.

4.5.2 Una vez obtenida la calidad de egresado, el estudiante podra acceder en forma virtual a las
diferentes modalidades de graduacion vy titulacion, el cual se desarrollard de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional del Callao, para lo
cual las facultades y la Escuela de Posgrado implementaran las modalidades y el desarrollo de
los programas para la obtencién de los grados y titulos profesionales utilizando las herramientas
tecnoldgicas con las cuenta la Universidad.
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OTRAS DISPOSICIONES

La oficina de Tesoreria en coordinacion con la Oficina de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacién, y la Oficina de Registros y Archivos Académicos, deben crear codigos de servicios
para cada tipo de tramite que se encuentra en el UPA, con la finalidad que los estudiantes puedan
realizar sus pagos desde suapp.

La Oficina de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién debe coordinar con Scotiabank para
gue el interconectado se envié también a la Oficina de Registros y Archivos Académicos, y asi
poder verificar los pagos para la emision de documentos que solicitan todos los estudiantes de la
UNAC (PREGRADO, POSGRADOQO Y ESPECIALIDAD).

La Oficina de Registros y Archivos Académicos, actualizar4 el cuadro del Texto Unico de
procedimientos Administrativos - TUPA, con sus respectivos montos y lo enviard a la Oficina de
Tecnologia de la Informacion y Comunicacién, para que dicha informacion sea remitida al banco
para la asignacion de cddigos de servicio, y publicada en la pagina web de la UNAC.

Todas las Facultades de la UNAC deben de remitir a la Oficina de Registros y Archivos
Académicos las deudas de Biblioteca Especializada, laboratorio, para que sea publicada en la
pagina web de ORAA al final de cada semestre académico.

La oficina de Servicios Académicos debe de remitir a la Oficina de Registros y Archivos
Académicos, el registro de estudiantes deudores a la Biblioteca Central, para que sea incorporado
en el recibo de pago de cada estudiante.

Las diferentes dependencias del Vicerrectorado Académico, las Facultades, y la Escuela de
Posgrado, deben elaborar disposiciones académicas y administrativas especificas que permitan
el mejor desarrollo de los procesos académicos y administrativos no presenciales en concordancia
con los Lineamientos Generales para adecuacion de los estudios no presenciales mencionados.
Los requisitos y procedimientos de admision y estudios del Centro Preuniversitario en la
modalidad de estudios no presenciales son los mismos a los establecidos en el Reglamento de
Estudios presenciales del Centro Preuniversitario de la Universidad Nacional del Callao.

Los requisitos y procedimientos de admision y estudios del Centro de Idiomas en la modalidad de
estudios no presenciales son los mismos a los establecidos en el Reglamento de Estudios

presenciales del Centro de Idiomas de la Universidad Nacional del Callao.
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